
dŚŝƐ�ǁŽƌŬ�ŝƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽƵƌ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ� 
ŐĞŶĞƌŽƵƐ�ǇĞĂƌ�ĂŌĞƌ�ǇĞĂƌ͘ �tĞ�ĂƌĞ�ŚŽŶŽƌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĚĞĚŝĐĂƟŽŶ�
ŽĨ�ŽƵƌ�ƐƵƉƉŽƌƚĞƌƐ͘�tĞ�ĂƌĞ�ŐƌĂƚĞĨƵů�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ƚŽ�
ƚƌƵƐƚ�ƵƐ�ƚŽ�ďĞ�ŐŽŽĚ�ƐƚĞǁĂƌĚƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŐŝŌƐ͘ 

zŽƵƌ�^ƵƉƉŽƌƚ�ĨŽƌ�KƵƌ�&ƵƚƵƌĞ 
tĞ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ďĞ�ƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ǁŚĞŶ�ǇŽƵ�ŶĞĞĚ�ƵƐ͕�ǁĞ�ǁŝůů�ďĞ�ĂďůĞ�
ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĐŽŵƉĂƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ĞǆĐĞůůĞŶĐĞ�ǁĞ�
ŚĂǀĞ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ϯϯ�ǇĞĂƌƐ͕�ĨƌĞĞ�ŽĨ�ĐŽƐƚ�ĂŶĚ�ĨƌĞĞ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�DĞĚŝĐĂƌĞ�ĂŶĚ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶƐ͘�tĞ�ĂůƐŽ�ǁĂŶƚ�
ƚŽ�ďĞ�ƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ǁŚĞŶĞǀĞƌ�Ă�ŶĞǁ�ŶĞĞĚ�ĚĞǀĞůŽƉƐ�ŝŶ�ƚŚĞ� 
ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͕ �ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƋƵŝĐŬůǇ�ĂŶĚ�
ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞůǇ͘� 

dŚĂƚ�ŝƐ�ǁŚǇ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĞŵďĂƌŬĞĚ�ŽŶ�Ă�ĨƵŶĚƌĂŝƐŝŶŐ�ĐĂŵƉĂŝŐŶ�ƚŽ�
ĞƐƚĂďůŝƐŚ�ĂŶ�ĞŶĚŽǁŵĞŶƚ�ĨŽƌ�,ŽƐƉŝĐĞ͘��Ŷ�ĞŶĚŽǁŵĞŶƚ�ǁŝůů�
ĂƵŐŵĞŶƚ�ŽƵƌ�ĂŶŶƵĂů�ĨƵŶĚƌĂŝƐŝŶŐ�ƐŽ�ǁĞ�ĂƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ĂŶĚ�
ŐƌŽǁ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͘ �� 

tĞ�ŚŽƉĞ�ǇŽƵ�ǁŝůů�ũŽŝŶ�ƵƐ͘� 

Being a hospice volunteer — 
and being able to offer  

support, not only to patients, 
but to family members as 

well — is a gift to me.  

I feel lucky to be able to pay 
back what was done for me. 

- Trish Raziano  

,ŽƐƉŝĐĞ�Θ�WĂůůŝĂƟǀĞ��ĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�tŽŽĚ�ZŝǀĞƌ�sĂůůĞǇ�ͮ�W͘K͘��Žǆ�ϰϯϮϬ͕�<ĞƚĐŚƵŵ͕�/��ϴϯϯϰϬ�ͮ�ǁǁǁ͘ŚƉĐǁƌǀ͘ŽƌŐ�ͮ�ϮϬϴ-ϳϮϲ-ϴϰϲϰ� 

WŚŽƚŽƐ�ďǇ��ĂǀŝĚ�Z͘�^ƚŽĞĐŬůĞŝŶ 

�¿µÀÈº¿¸�Å¹¶�	ÆÅÆÃ¶ 
dŚĞ��ĂŵƉĂŝŐŶ�ĨŽƌ�,ŽƐƉŝĐĞ�Θ�WĂůůŝĂƟǀĞ��ĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�tŽŽĚ�ZŝǀĞƌ�sĂůůĞǇ 



 

hŶŝƋƵĞ��ĂƌĞ�ĨŽƌ�Ă�hŶŝƋƵĞ��ŽŵŵƵŶŝƚǇ 
&Žƌ�ϯϯ�ǇĞĂƌƐ͕�,ŽƐƉŝĐĞ�ĂŶĚ�WĂůůŝĂƟǀĞ��ĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�tŽŽĚ�ZŝǀĞƌ�
sĂůůĞǇ�ŚĂƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ĞǆĐĞůůĞŶƚ�ĞŶĚ�ŽĨ�ůŝĨĞ�ĐĂƌĞ�Ăƚ�ŶŽ�ĐŽƐƚ͘�tĞ�
ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ĨĂŝƚŚĨƵůůǇ�ƐĞƌǀĞ�ƚŚĂƚ�ŶĞĞĚ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ� 
ĐŽŵƉĂƐƐŝŽŶĂƚĞ�ĐĂƌĞ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĨŽƌ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂŶĚ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�
ĨĂĐŝŶŐ�ůŝĨĞ-ůŝŵŝƟŶŐ�ŝůůŶĞƐƐĞƐ͘�,ŽƐƉŝĐĞ�ŚĂƐ�ƌĞŵĂŝŶĞĚ�Ă�ďĞĂĐŽŶ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ƐƵƉƉŽƌƚƐ�ĨƌŝĞŶĚƐ�ĂŶĚ�ŶĞŝŐŚďŽƌƐ�ǁŚĞŶ�
ƚŚĞǇ�ŶĞĞĚ�ƵƐ�ŵŽƐƚ͘� 

tĞ�ĂƌĞ�ƵŶŝƋƵĞ�ĂŵŽŶŐ�ŚŽƐƉŝĐĞ�ĂŶĚ�ƉĂůůŝĂƟǀĞ�ĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ͘�
�ůů�ŽƵƌ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂƌĞ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ĨƌĞĞ�ŽĨ�ĐŚĂƌŐĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĞĂŶƐ�ǁĞ�
ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƌĞŝŵďƵƌƐĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�DĞĚŝĐĂƌĞ�Žƌ�ŽƚŚĞƌ�ŝŶƐƵƌĞƌƐ͘� 

�ĞĐĂƵƐĞ�ǁĞ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ďŽƵŶĚ�ďǇ�ƌĞƐƚƌŝĐƟŽŶƐ�ŽĨ�DĞĚŝĐĂƌĞ�Žƌ� 
ŽƚŚĞƌ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ͕�ǁĞ�ĂƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŽīĞƌ�ƐĞĂŵůĞƐƐ�
ĐĂƌĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŵŽŵĞŶƚ�Ă�ƉĂƟĞŶƚ�ďĞŐŝŶƐ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ǁŝƚŚ�ƵƐ͘�&Žƌ�
ƐŽŵĞ͕�ƚŚĞƐĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ďĞŐŝŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ŽĨ�ĚŝĂŐŶŽƐŝƐ͕�ǁŚŝůĞ� 
ŽƚŚĞƌƐ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ƵƐ�ůĂƚĞƌ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŝůůŶĞƐƐ͘��Ɛ�ƚŚĞŝƌ�ĐŝƌĐƵŵƐƚĂŶĐĞƐ�
ĐŚĂŶŐĞ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ͕�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ĂĚĂƉƚ�ŽƵƌ� 
ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĨĂŵŝůŝĞƐ͕�
ĨƌŽŵ�ƉĂůůŝĂƟǀĞ�ĐĂƌĞ�ƚŽ�ŚŽƐƉŝĐĞ�ĐĂƌĞ�ƚŽ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ� 
ďĞƌĞĂǀĞŵĞŶƚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�dŚƌŽƵŐŚŽƵƚ͕�ǁĞ�ŚĞůƉ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂŶĚ�
ƚŚĞŝƌ�ĨĂŵŝůŝĞƐ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ůŝǀŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ďĞƐƚ�ůŝĨĞ�ƉŽƐƐŝďůĞ͘ 

WƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞ��ĂƌĞ�zŽƵ�tĂŶƚ 
tĞ�ŬŶŽǁ�ƚŚĂƚ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ŐƌŝĞǀĞƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚůǇ�ǁŚĞŶ�ĨĂĐĞĚ�ǁŝƚŚ�Ă�
ůŽƐƐ͘�tĞ�ŽīĞƌ�Ă�ďƌŽĂĚ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�ďĞƌĞĂǀĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ� 
ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĨŽƌ�ĨĂŵŝůǇ�ĂŶĚ�ĨƌŝĞŶĚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ŐƌŝĞǀŝŶŐ� 
ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƌĞŐĂƌĚůĞƐƐ�ŽĨ�ŚŽǁ�Žƌ�ǁŚĞŶ�Ă�ĚĞĂƚŚ�ŽĐĐƵƌƌĞĚ͘�dŚĞƐĞ� 
ŝŶĐůƵĚĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ďĞƌĞĂǀĞŵĞŶƚ�ŐƌŽƵƉƐ͕�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů� 
ĐŽƵŶƐĞůŝŶŐ͕�Ă�ďĞƌĞĂǀĞŵĞŶƚ�ĐĂŵƉ�ĨŽƌ�ŬŝĚƐ͕�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĨŽƌ� 
ƐƵƌǀŝǀŝŶŐ�ƐƉŽƵƐĞƐ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͘�tĞ�ĂůƐŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŽ�
ƐĐŚŽŽůƐ͕�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ͕�ĮƌƐƚ�ƌĞƐƉŽŶĚĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ƐƵŝĐŝĚĞ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ͘�
�ƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚŽůŝĚĂǇƐ͕�ǁĞ�ŽīĞƌ�Ă�ƐƉĞĐŝĂů�ŐƌŽƵƉ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ĐŽƉĞ�

 

 

͞/�ǁŽƵůĚ�ŶŽƚ�ďĞ�ŚĞƌĞ�ƚŽĚĂǇ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ŚĞůƉ͟� 

/�ĂůǁĂǇƐ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ŚŽƐƉŝĐĞ�ŽŶůǇ�ŚĞůƉĞĚ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ƚĞƌŵŝŶĂů�ŝůůŶĞƐƐĞƐ�Žƌ�ƚŚĞ�ǀĞƌǇ� 
ĞůĚĞƌůǇ͕ �ďƵƚ�ǁŚĞŶ�ŵǇ�ŚƵƐďĂŶĚ�dŽŵ�ĚŝĞĚ�ƐƵĚĚĞŶůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵŽƵŶƚĂŝŶ͕�/�ƌĞĂůŝǌĞĚ�ƚŚĞǇ�
ŚĞůƉĞĚ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ĂŶĚ�ĂŶǇŽŶĞ�ŝŶ�ŶĞĞĚ͘�dŚĞŝƌ�ŐƵŝĚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞŵĞŶƚ�ŐĂǀĞ�ŵĞ�

ƚŚĞ�ƐƚƌĞŶŐƚŚ�ƚŽ�ŵŽǀĞ�ĨŽƌǁĂƌĚ͘�tĞ�ĂƌĞ�ƚƌƵůǇ�ďůĞƐƐĞĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚŝƐ�ĨĂŶƚĂƐƟĐ 
ŽŶĞ-ŽĨ-Ă-ŬŝŶĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ�ŝŶ�ŽƵƌ�ǀĂůůĞǇ͘�� 

—�DŽŶŝĐĂ�,ĞďĞƌƚ͕�WĂƐƚ�,W�tZs��ŽĂƌĚ��ŚĂŝƌ 

ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŚŽůŝĚĂǇƐ�ĂŶĚ�ŝŶǀŝƚĞ�ŵĞŵďĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�ŝŶ�Ă�DĞŵŽƌŝĂů�dƌĞĞ�
>ŝŐŚƟŶŐ͕�ĂŶĚ�ǁĞ�ŬĞĞƉ�ŝŶ�ƚŽƵĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŵŽŶƚŚůǇ�ŶĞǁƐůĞƩĞƌƐ͘�tĞ�ŽīĞƌ�ŽƵƌ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĐŚŽŝĐĞƐ�
ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚĞǇ�ŶĞĞĚ͘� 

�Ɛ�ŵĂŶǇ�ĂƐ�ϴϬ�ƉĞƌĐĞŶƚ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ŶĂƟŽŶ�ƐĂǇ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ǁŽƵůĚ�ƉƌĞĨĞƌ�ƚŽ�ƉĂƐƐ�ĂǁĂǇ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĐŽŵĨŽƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞ͕�ĂƐ�ŽƉƉŽƐĞĚ�ƚŽ�Ă�ŚŽƐƉŝƚĂů͘�tĞ�ŬŶŽǁ�ƚŚĂƚ�ĐĂƌŝŶŐ�ĨŽƌ�Ă�ƐŝĐŬ�ůŽǀĞĚ�ŽŶĞ�
Ăƚ�ŚŽŵĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĞĂƐǇ͘ ��ƚ�,W�tZs͕ �ǁĞ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŽ�ƚŚĞƐĞ�ĐĂƌĞŐŝǀĞƌƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ǀŽůƵŶƚĞĞƌƐ�
ǁŚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ϯ-ϰ�ŚŽƵƌƐ�ƉĞƌ�ǁĞĞŬ�ŽĨ�ƌĞƐƉŝƚĞ�ĨŽƌ�ĐĂƌĞŐŝǀĞƌƐ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�Ă�ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ�ŶƵƌƐĞ�ŝƐ�
ĂǀĂŝůĂďůĞ�Ϯϰ�ŚŽƵƌƐ�Ă�ĚĂǇ͕ �ϳ�ĚĂǇƐ�Ă�ǁĞĞŬ�ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ĂŶǇǁŚĞƌĞ�ŝŶ��ůĂŝŶĞ��ŽƵŶƚǇ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ� 
ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƚŽ�ƐƵĚĚĞŶ�ĂŶĚ�ĂĐĐŝĚĞŶƚĂů�ĚĞĂƚŚƐ͘� 

�ĚƵĐĂƟŶŐ�ƚŚĞ��ŽŵŵƵŶŝƚǇ 
tĞ�ŚĂǀĞ�ŚĞůƉĞĚ�ŽƵƌ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ďĞƩĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ŚŽƐƉŝĐĞ͕�ƉĂůůŝĂƟǀĞ�ĐĂƌĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�
ŽĨ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�ĐĂƌĞ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͘�tĞ�ŽīĞƌ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ĞĚƵĐĂƟŽŶĂů�ƚĂůŬƐ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ǁŝƚŚ� 
ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ƉĂƌƚŶĞƌƐ�ƚŽ�ƐŚĞĚ�ůŝŐŚƚ�ŽŶ�ƚŽƉŝĐƐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŐƌŝĞǀŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ĐĂƌŝŶŐ�ĨŽƌ�ƐŽŵĞŽŶĞ�
ǁŝƚŚ��ůǌŚĞŝŵĞƌ͛Ɛ�Žƌ�WĂƌŬŝŶƐŽŶ͛Ɛ�ĚŝƐĞĂƐĞ͕�ĂŶĚ�ƚĂůŬŝŶŐ�ƚŽ�ǇŽƵƌ�ĚŽĐƚŽƌ�ĂďŽƵƚ�Ă�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝůůŶĞƐƐ͘� 

dŚĞƌĞ�tŚĞŶ�zŽƵ�EĞĞĚ�hƐ 
KƵƌ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŚĂǀĞ�ƚŽƵĐŚĞĚ�ŶĞĂƌůǇ�ĞǀĞƌǇŽŶĞ�ŝŶ�ŽƵƌ�ǀĂůůĞǇ͘�tĞ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ĐĂƌĞ�ƚŚĂƚ�ŽƵƌ�ĨƌŝĞŶĚƐ͕�
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